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1. Szolgaltat6 adatai
Cégnév: GYROSGO Kft.
Székhely: 4434 Kalmanhaza, Virag utca 13.
Addszam: 32288711-2-15
Cégjegyzékszam: 15 09 091365
Telephely / Etterem cime: 4400 Nyiregyhéza, Blza tér 6/C
E-mail: twinpeaksbufe@gmail.com
Telefon: +36 (70) 335 2367
Weboldal: www.twinpeaksnyiregyhaza.hu
Domain szolgaltatd: Nethely.hu
Rendszer: UNAS webshop motor
A tovabbiakban: Szolgéltatd vagy Twin Peaks Biifé

2. A vasarlas folyamata

A vasarld (a tovabbiakban: Felhasznald) a weboldalon keresztil ételt rendelhet hazhoz szdllitassal, elvitellel vagy helyben
fogyasztasra.

A megrendelés leadasa nem igényel regisztraciot, de a rendelés teljesitéséhez sziikséges adatok megadasa kotelezd:
® név
o telefonszdm
o szdllitasi cim
e e-mail cim (rendelés-visszaigazolashoz)
3. Fizetési médok
A Twin Peaks Nyiregyhaza jelenleg nem biztosit online fizetést.
A rendelés ellenértéke a futarnal vagy az étteremben fizetend6 az alabbi mddokon:
e készpénzben
® bankkartyaval
e SZEP kartyaval (kizardlag helyszinen vagy futarnal)
4. Szallitasi moédok és dijak
A rendelés kiszallitdsa Nyiregyhaza és kornyéke terlletén torténik.
A szallitasi dijak bruttd arai a szallitasi informaciok mentpontban talalhatdak.
A szallitasi id6 jellemz6en 30-90 perc, a forgalom és rendelésmennyiség fliggvényében.

5. Rendelés visszaigazolasa
A rendelés leadasat kovetben a Felhasznald automatikus e-mailes visszaigazolast kap.
A rendelés e-mail vagy telefonos megerd@sités utan valik véglegessé.

6. Rendelés modositasa, lemondasa
A rendelés a +36 (70) 335 2367 telefonszamon maddosithatdé vagy lemondhato, amig az étel elkészitése el nem kezdddik.
A mar elkészitett rendelések lemondésara nincs lehetdség.
7. Elallasi jog
Az élelmiszerek jellegébdl adéddéan (romlandd, fogyasztasra szant termékek) az eldllasi jog nem gyakorolhaté a 45/2014. (II. 26.)
Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés d) pontja alapjan.
8. Panaszkezelés
A vasarldé panaszat az alabbi elérhetéségeken jelezheti:
E-mail: twinpeaksbufe@gmail.com
Telefon: +36 (70) 335 2367
A panaszokat a Szolgaltaté minden esetben kivizsgalja, és 5 munkanapon bell valaszol.

9. Fogyasztovédelmi tajékoztatas
Amennyiben a vasarld nem ért egyet a panaszkezeléssel, fordulhat:
Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Békéltet6 Testtlet
Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefon: (42) 311-544
E-mail: bekelteto@szabkam.hu

10. Szerz6i jogok

A weboldalon megjelen6 tartalmak (képek, logdk, szovegek) a Twin Peaks Nyiregyhdza tulajdonat képezik, azok masolasa,
terjesztése engedélykoteles.



11. Egyéb rendelkezések
A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az ASZF-et barmikor mddositsa.
A valtozas a kozzététellel Iép hatdlyba, és a mddositast kovetben leadott rendelésekre érvényes.



